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Rundschreiben-Nr.

Karosserie, Ausstatiung, SRS

Modell : Modell-Typ Modelljahr - Varéffentiichungsdatum
CR-V RES5, RE7 ALLE 210808
CR-V I-CTD! RE6 ALLE Verfasser
Nosbert Stelndlt

Quality & Service

HME Nr.: 8I-08-017-00

* Spiegelklicken

Hintergrund

Beim CR-V sind zahlreiche Garantiefélle wegen eines
Kiickgeréuschs vom Spiegel aufgetreten.

Bei der Uberpriifung der zuriickgereichten Einheiten
durch den Lieferanten und das Werk konnte dann aber
kein Fehler festgestellt werden, weshalb man dort auf
ein Missverstdndnis bezliglich der Spiegelfunktion
geschlossen hat.

Erklﬁrung

Im Spiegelmechanismus gibt es eine Ruckstelifunktion,
die daflr sorgt, dass das Splegelglas immer rlchtlg
steht. ;

Diese Rackstellifunktion kann aus mehrerlei Gri}nden
ausldsen, die meist haufiger (3 ~ 10 Mal) auftreten
missen, bevor die Riickstellung aktiviert wird.

Wenn die Rickstellung dann anspricht, tut sie das unter
sinem lauten, im Fahrzeuginnenraum gut hdrbaren

Kiicken.

Es handelt sich hierbei NICHT um einen Fehler;
sondern um die ganz normale Funktion des

Rtckstellmechanismus.

Unten sehen Sie Videoheispiele flir einige Félle, in
denen die Rickstellfunktion auslésen kann. Bitte zelgen

Sie lhren Kunden anhand dieser Filme, dass ihre
Spiegel ganz normal * funktionieren und nicht, §

ausgetauscht zu werden brauchen.

Spiegelgehduse nach hinten bewegt und nicht richtig _'

zuriickgesteilt

- Spiegelgehéuse nach hinten bewegt und richtig
zuriickgesteilt

Splegelgehéuse nach “vorn bewegt und richtig
zurlickgestellt

Spiegelgéhéusa in-beide Richtungen bewegt

T IRTR

Warum klappt beim Elnschalten der Zindung der

Splegel nach vorn? -
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